
PROGRAMA DE ESPECIALIZACIÓN  
GESTIÓN DE LA CALIDAD EN EDUCACIÓN 

 
MODALIDAD VIRTUAL 

 
Los Programas de Especialización son programas integrales orientados a formar 
especialistas en gestión de la calidad o gestión de proyectos, capaces de liderar 
procesos de mejora y lograr la eficiencia en las instituciones. 
 
♣ Objetivo General : 
 

Desarrollar las habilidades necesarias para el manejo del conocimiento, diseño e 
implementación de un sistema de gestión de la calidad en educación. 
 

♣ Objetivo Específico : 
 

Diseñar e implementar proyectos de mejora en la gestión de la calidad educativa. 
 

♣ Metodología : 
 

La estrategia metodológica que orienta el Programa se basa en las siguientes 
características: 
 
- Actividades individuales y colaborativas, foros de discusión, sesiones de Chat y 

evaluaciones en línea. 
- Se hará uso del Campus Virtual de la PUCP, CD-Rom y agenda de estudios. 
- Todas las actividades se realizarán de manera virtual a través del Campus 

Virtual de la PUCP. 
 

♣ Dirigido a : 
 

o Autoridades académicas, docentes y administrativos de instituciones 
educativas de los diferentes niveles y de todos los países de habla hispana. 

o Profesionales de diferentes especialidades que desempeñan funciones de 
dirección, conducción, ejecución y/o consultoría de proyectos de gestión 
educativa. 

 
♣ Certificación : 
 

La certificación de aprobación del Programa de Especialización, será emitida por la 
Pontificia Universidad Católica del Perú, a través del Instituto para la Calidad.  Se 
requiere la aprobación de todos los cursos así como la entrega y aprobación del 
Informe Final del Trabajo Integrador. 
 
 
 
 
 
 
 



 
MALLA CURRICULAR 

 
PROGRAMA DE ESPECIALIZACIÓN 

 
GESTIÓN DE LA CALIDAD EN EDUCACIÓN 

 
MODALIDAD VIRTUAL 

 
● MÓDULOS :  (COMPETENCIAS Y CURSOS) 
 

I. CALIDAD DE LA EDUCACIÓN 
 
- Identificar las filosofías, enfoques y conceptos relacionados con la 

gestión de la calidad y la calidad de la educación elaborando un marco 
teórico conceptual aplicado a su institución educativa. 

- Gestión de la calidad. 
- Calidad en Instituciones Educativas. 
 

II. LA GESTIÓN Y EL DESARROLLO ORGANIZACIONAL 
 

- Gestión de los Recursos Humanos. 
- Desarrollo Organizacional. 
 

III. EVALUACIÓN Y PROYECTO DE MEJORA EN INSTITUCIONES 
EDUCATIVAS 

 
- Identificar y aplicar las estrategias y herramientas de la evaluación 

institucional adecuadas a un proyecto de mejora de la calidad de una 
institución educativa. 

- Evaluación Institucional. 
- Modelos de Gestión de la Calidad en Educación 
- Gestión de Proyectos de Mejora de la Calidad educativa 
 

 
INFORMES E  INSCRIPCIONES:  
 
Instituto para la Calidad. 
Av. Universitaria Nº 1801, San Miguel, Lima, Perú. 
Teléfonos: (511) 626 2264 / (511) 626 2263 
(511) 626 2000 anexos: 3160 / 3177 / 3105 
Fax: (511) 626 2886 
E-mail: quality@pucp.edu.pe 
Web:  www.pucp.edu.pe/calidad  

 


